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A Konica Minolta

Idegen nyelvi
képzeset

a TELL ME MORE®
programmal szélesiti

A project szamokban

700 résztvevo
4 200 tanulasi 6ra

1 6ra 40 perc atlagos
tanulasi id6 hetente

400 elkuldott zenet a
képzés kezdete Ota

A tanulbk 65%-a haszndlia a bels§
kommunikacios rendszert a tutorral valo
kapcsolattartasra

Specialis nyelvtanulasi megoldasunk:

1/3

altalanos tartalom

2/3

szakmai tartalom

O

A Konica Minolta

Académia és a TELL ME MORE ©
sikertorténete.

A Konica Minolta nagy hangsulyt
fektet alkalmazottai képzésére.

A veviszolgéalati munkatarsak
kérében ezt a

Konica Minolta Akadémian
keresztil valositjak meg, melynek
f6 iranyvonalat a termékismereti
és a technoldgiai képzés
hatarozza meg.

Az Akadémia egyik fontos eleme
az internetes oktatasra alapul6
Mplus képzeési kdzpont, melynek
feladata, hogy biztositsa a
folyamatos €és rendszerezett
tanulasi folyamatot. Az Internet
alapu képzés, a tutoralas, dgymint
a felhasznaloi képességek
elsajatitasara iranyuld tréning
részei az Mplus koncepcionak,
megteremtve a kdryezetet az
Auralog online tanulasi
megoldasanak bevezetéséhez.
Az angol nyelv ismerete
elengedhetetlen az irodai
kommunikacios rendszerek
tamogatasaban, mivel minden
korszer(i képzési anyag és
informécidforras vagy csak angol
nyelven elérhetd, vagy idd
hianyaban meg nem forditottak le
azokat. Ez okbdl a Konica Minolta
kivald tanulési lehetéségeit a
TELL ME MOREe. Nyelvtanulasi
programmal szerelte fel, hogy
alkalmazottai szakmai
nyelvtudasat fejlessze. Mikor
Christian Gauss-Kuntze és
csapata olyan nyelvoktato
software-t keresett, mely megfelel
a Konica Minolta Akadémia
magas kovetelményeinek, a
kévetkezd szempontokat tartottak
szem el6tt:

mobilités, gazdasagossag,
hatékonysag, személyre

szabott lehetéségek. A prog-
ramnak specialis szakmai
feltételeknek is meg kellett felelnie,
hiszen a szakmai nyelv ismerete
alapkovetelmény a Konica Minolta
Service alkalmazottai szamara, mely
csak egy példa a Konica Minolta
Akadeémia altal

tamasztott szamos kévetelmeny
koz(l. A szervezdék az Auralog

TELL ME MOREe programjat talaltak
a legmegfelelGbbnek céljaik
megvaldsitasahoz. A valasztas azért
esett az Auralog programjéra, mert
atfogd tartalommal rendelkezik,

a tartalom az igényeknek
megfeleléen alakithato, a program
motivalja a nyelvtanulot, aki
tamogatasban részesiil, és fejlédése
a tutor-eszkdzokon keresztiil nyomon
kévethetd. Ezen kiviil az Auralog a
program bevezetésénél is széles
kér(i tamogatast nyuit.

A megfeleld valasztas:
A program bevezetése

Miutén kivalasztotta a nyelvoktatd
programot, a Konica Minolta a
vallalat telephelyén mintaprojectet
inditott 35 alkalmazott részvételével
2005 juliusaban. A project azt a célt
szolgalta, hogy ramutasson a pontos
szervezési, technikai és tanulas
maodszertani igényekre. A kezdeti
sikernek kdszonhetéen 2005
szeptemberéeben elkészilt a
specialis, személyre szahott
nyelvtanulasi tartalom.

Szorosan egyuttmikodve, a Konica
Minolta Akadémia és az Auralog
miiszaki és oktatasi részlege
kialakitotta a specialis Uzleti

www.tellmemore.com e« export.pro@auralog.com
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“A Konica Minolta Académia minden nyelvoktatasi célkitlizését figyelembe véve harom f6 szempontot szeretnénk kiemelni: Ugyfeleink
sikeresebbek, alkalmazottaink magasan képzettek, és mindezt optimalis koltségvetéssel tudjuk megvaldsitani. A TELL ME
MORE:e program tokéletesen megfelel céljaink megvalositasahoz.”

Christian Gauss-Kuntze lgazgatd, Konica Minolta Akadémia.

Atartalom nagy része a TELLMEMORE® Az Auralog teljes JA project sikere a kozvetett pozitiv
altalanos tartalmabol épiilt fel, mig masik programcsomagja eredményeken is meglatszik. gy az angol
jelentds része az agazati sajatossagokat WBT mar része kereskedelmi

figyelembe véve kifejezetten a Konica partnerhal6zatunknak, és a rendszer

Minolta szamara készult. Ezen kivul a
vallalat Gigy dontott, hogy az internetes
tutorélas lehetdségét is biztositja a tanulok
szamara, igy barmikor kapcsolatba Iéphettek
tutorukkal.

A részletesen kikildott jelentések a

folyamatosan béviil,” mondja Christian
Gauss-Kuntze.

Ezen kiviil tdbb angol nyelvi

program valosult meg a Konica
Minolta alkalmazottainak
részvételével Oroszorszaghan,

A program bevezetésénél az Auralog
teljes kord, all-inclusive szolgéltatast
kindl: A teljes project lefuttatdsa
folyamatos és személyre szabott
tamogatast és technikai segitségnyujtast

rendszerben végzett munkarél és a igényel, valamint logisztikai hozzaértést. 37 ] . ]
folyamatos kommunikacié a tanulé és a tutor - SZamos bemutato elbadas es '[orokorlszagp ag 1 nmzzl:orsriagban,
Kozt tovabb erdsitették az Auralog miihelymunka sorén minden egyes L 1 e
program hatékonységat. A személyre tanulasi csoporttal, az Auralog extra P s ulana

felhasznaldi felllet elérhetévé valt

szabott tanulasi program egy szintfelmérg ~ tamogatast ny(itott a program N 8T T
ezen orszagok véllalatai szamara is.

teszttel indul, mely pontosan meghatarozza ~ elinditasanal.

minden egyes alkalmazott jartassagat a Az eredmenyek magukert About Konica Minolta:
nyelvben, és a megfelel6 nyelvi szinten beszélnek: mér az elsé, juliusi

helyezi el 6ket. probacsoport tanulasi ideje kivalo A Konica Minolta Eurépai Uzleti

Az Auralog zaro tesztjével végzodik a eredményeket mutatott. A belsd Megoldasok a Hannover kozelében fekvé
program, mely kival alapot biztosit az kommunikéci6s rendszerben Langenhagen-ben talélhat kdzponttal
Akadémia altal 6sszeallitott, az Mplus okozott pozitiv valtozésok szintén egy olyan nemzetkozi vallalat, mely
vizsgarendszer reszét kepezo elégedettséggel toltotték el a dokumentumok képfeldolgozasaval és
zarovizsgahoz. felhasznéldkat. irodai kommunikécios rendszerekkel

foglalkozik.

Az anyacég, a Konica Minolta
Holding Rt. K6zpontja Japanban talalhato.

A tanulék fejlédése:

A szintfelméré tesztet megird tanuldk 80%-a
mutatott fejlédést.

80%
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